Анализ полученных данных 
в результате проведения анкетирования по изучению удовлетворенности населения качеством оказания социальных услуг в отделении дневного пребывания КЦСОН Сосновского муниципального района
за 1 квартал 2023 года
В анкетировании приняли участие 64 человек (граждане пожилого возраста и инвалиды).
По результатам анкетирования получены следующие результаты:
100% получателей удовлетворены условиями предоставления социальных услуг (мебель, мягкий инвентарь, оборудование);
100% получателей удовлетворены качеством уборки помещений;
100% получателей удовлетворены качеством питания;
100% получателей удовлетворены условиями хранения личных вещей;
100% получателей отмечают хорошую информированность о работе отделения дневного пребывания; 
100% получателей полностью удовлетворены компетентностью(профессионализмом) сотрудников отделения при предоставлении социальных услуг;
100% получателей удовлетворены качеством проводимых мероприятий, имеющих групповой характер.
Все получатели социальных услуг рекомендуют организацию своим родственникам и знакомым.
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Заведующий ОДП                                                  Игнатенко Н.И.







